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Bienvenidos a Interburg !

Somos una empresa dedicada al desarrollo de la Industria Pesada en Argentina,
enfocada en ofrecer soluciones integrales que incluyen la comercializacién de
Equipos, Repuestos e Insumos, ademas de servicios especializados para satisfacer
las necesidades de diversos sectores industriales.

En Interburg, nos destacamos por nuestra transparencia y compromiso con la
mejora continua, valores que respaldan nuestra misién técnica y nos impulsan a
crecer de manera sostenible. Lo invitamos a conocer nuestra metodologia de
trabajo, y a confiar en un equipo de expertos comprometidos en brindar
soluciones personalizadas y de alta calidad.

No hay producto que no manejemos.
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SOMOS INTERBURG®

Le damos la bienvenida a Interburg®, una empresa dedicada a la Industria Pesada.

Somos una empresa que tiene la filosofia de comercializar, garantizar y brindar soluciones
especiales para el desarrollo de actividades en el campo de la industria. En Interburg®
trabajamos con las mejores marcas a nivel internacional y podemos ofrecer las mejores
soluciones para la industria de la construccion mediante equipos viales nuevos y repuestos,
equipos forestales, gruas nuevas, repuestos, partes y elementos para el izaje seguro,
magquinaria y soluciones de producciéon para mineria, sistemas hidraulicos, insumos para
petréleo & gas, equipos para procesos especiales en plantas de manufacturas y soluciones
industriales a medida.

Actualmente trabajamos de manera activa con industrias especializadas en manufacturas,
mineria, petréleo, petroquimicas, quimicas, autopartistas, siderurgias, transporte,
laboratorios, metallrgica, construccidn, alimenticia, agricultura, y gubernamentales entre
otras areas.

NUESTRA EXPERIENCIA

Con 20 afios de experiencia en diferentes ramas industriales, en Interburg® conocemos muy
bien las industrias en las que participamos, es por eso que estamos decididos a ser el mejor
proveedor, en soluciones y servicios para la industria pesada. Nuestras raices y tradiciones con
personal que se toman muy en serio a la industria y al servicio, hacen que seamos
profesionales al momento de ofrecer una solucién a los problemas de las industrias mas
importantes.

No somos cualquier empresa, somos una empresa con el ADN definido en el sector industrial
pesado, y nuestro staff de profesionales altamente calificados con experiencia internacional
gue trabajan con nosotros, le ofreceran la mejor solucién.

Usted en Interburg® no compra productos, Usted compra un servicio integral con respaldo
internacional, y una atencién personalizada para encontrar la mejor solucion para sus
proyectos.
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POR QUE ELEGIRNOS ?

Especializacion técnica y conocimiento aplicado; Contamos con experiencia concreta en el
abastecimiento de partes y soluciones para maquinaria compleja, equipos fuera de linea,
procesos criticos y entornos industriales exigentes.

Amplio portafolio de productos y servicios; Desde piezas individuales y maquinaria, hasta
sistemas completos, incluyendo insumos técnicos, repuestos, maquinaria, estaciones moviles y
soluciones llave en mano.

Compatibilidad con muiltiples marcas y modelos; Proveemos repuestos y componentes
compatibles con una gran variedad de marcas internacionales, lo que reduce la necesidad de
multiples proveedores y facilita la gestidn técnica.

Calidad y confiabilidad operativa; Todos nuestros productos son seleccionados o fabricados bajo
estandares internacionales, con certificacion, trazabilidad y respaldo técnico comprobado.

Soluciones a medida; Adaptamos productos y desarrollamos soluciones especificas segun
planos, muestras, condiciones operativas o requerimientos especiales del cliente.

Atencion personalizada y soporte directo; Canal de contacto técnico-comercial con
asesoramiento especifico para cada necesidad. Lo atendemos con criterio industrial, no como
una venta genérica.

Capacidad de respuesta rapida y 4agil; Ofrecemos alternativas logisticas flexibles, stock
programado, pedidos especiales, importacion directa o entregas just-in-time.

Proyectos en sectores criticos; Experiencia trabajando con energia, mineria, petréleo,
petroquimica, transporte ferroviario, agroindustria, defensa civil, organismos estatales vy
laboratorios.

Red de aliados estratégicos; Trabajamos con fabricantes nacionales e internacionales, lo que nos
permite obtener productos de dificil acceso, fuera de catdlogo o discontinuados.

Optimizacidon de costos operativos; Ayudamos a nuestros clientes a reducir costos ocultos por
paradas, mantenimiento no planificado o baja disponibilidad de equipos.

Compromiso ético y cumplimiento normativo; Operamos bajo un marco legal transparente, con
responsabilidad fiscal y cumplimiento de normas de compra publica o privada.






NO PIERDA TIEMPO !

“UNA MAQUINA O EQUIPO PARADO LE HACE PERDER DINERO POR CADA HORA QUE PASA SIN
USAR”

Estimado Cliente, nuestros costos (PUEDEN O NO) ser superiores a los de otros proveedores,
debido a que trabajamos bajo un esquema de demanda especifica y soluciones personalizadas
para cada componente, donde trabajamos sobre “Urgencias” lo que condiciona el valor de los
items en fabrica al momento de solicitarlos bajo esta condicién, los plazos informados se
encuentran detallados en nuestra pdagina web. Las soluciones son personalizadas para cada
componente, asegurando compatibilidad técnica, calidad y disponibilidad inmediata en planta, y
una entrega en el menor lapso de tiempo. (Salvo contratiempos de los cuales no tenemos
control, ver nuestras condiciones).

A diferencia de quienes operan con stock masivo o plazos extendidos de entregas pero que (NO)
poseen la pieza que usted necesita y ofrecen entregas prolongadas, nuestro servicio prioriza la
continuidad operativa del cliente y la rapidez de entrega de las partes o componentes, “evitando
paradas extensas de maquinaria que generan pérdidas econdmicas significativamente
mayores, que cualquier diferencia de precio”. Entendemos que nuestros clientes tienen
equipos parados y nosotros le ofrecemos la solucién.

Ademas, nuestros precios incluyen logistica internacional rdpida y seguimiento integral,
principalmente mediante fletes aéreos, lo que garantiza la entrega en tiempos reducidos. Este
tipo de transporte son los cominmente utilizados para nuestros servicios, aunque mas costoso
qgue el maritimo, pero que asegura la operatividad ininterrumpida de los equipos criticos de
produccidn o equipos parados por roturas.

En caso de que el cliente opte por fletes maritimos u opciones de menor costo, se detallard
claramente en la cotizacién junto con los plazos estimados que pueden ser de 60, 90 o 120 dias,
dependiendo de las lineas maritimas, frecuencias que se contraten, y segun las especificaciones
de la carga.

El cliente debe recordar que trabajamos sobre “Urgencias” o “Compras Programas Rapidas” y los
dias son considerados habiles (no contemplando feriados en otros paises, sabados, domingos,
transito o mercaderia pausadas en aeropuertos o puertos). Los repuestos, partes, piezas y
componentes solicitados, son gestionados y embarcados de manera exclusiva para cada cliente.
Esto significa que no se consolidan, ni comparten cargas con otros envios o mercancias, para
bajar los precio/valor/costo.






Cada pedido se prepara de forma individual para cada cliente y se generan los pagos
correspondientes para la compra de cada componente, garantizando trazabilidad completa
desde el origen hasta el destino. Esta modalidad exclusiva estd contemplada en el
precio/valor/costo del pedido y permite mantener un control total sobre el pago, la logistica, la
documentacion y los tiempos de transito, asegurando que el producto llegue en las condiciones y
plazos acordados estimados en la cotizacién.

Aclaramos como informacién importante, que las fabricas o dealer internacionales, suelen
aplicar cargos adicionales al valor del producto cuando se trata de pedidos de emergencia o
fuera de los procedimientos normales de expedicién de partes o componentes. Ademas existen
costos adicionales por fletes internos en el pais de origen, gastos de paletizado (segun la carga),
embalajes seguros para el resguardo de los componente, cuando se trate de piezas de precisidon
(segun la carga), etc.

IMPORTANTE

* A menor (-) tiempo de entrega, mayor (+) es el precio/valor/costo de los (repuestos, piezas,
partes o insumos).

* A mayor (+) demora de entrega, mayor (+) parada de maquina y menor (-) es el
precio/valor/costo del (repuesto, piezas, partes o insumos), mayor (+) sera la pérdida
econdmica por tener el equipo, maquina o linea de produccion, frenada o parada.

A diferencia de un dealer local que (NO) posee la pieza en disponibilidad inmediata, nosotros
actuamos como un socio técnico-comercial, involucrandonos en el proceso para garantizar que
cada pieza o parte, llegue en tiempo, forma, sin dafios y bajo las especificaciones correctas. Esta
combinacion de velocidad, precisién técnica y respaldo profesional, es lo que nos diferencia y
justifica la inversidn en nuestros servicios exclusivo.

Nuestros clientes deben comprender que en Interburg, no generamos un pool de compras como
otros proveedores, no generamos pagos generales a fdbrica como otros proveedores, sino que lo
hacemos por componente individual (generando costos por pagos internacionales de manera
independiente, ya sea desde un Relé, una Bomba hidraulica, valvulas para la industria o del
insumos del que se trate), no consolidamos con otras cargas y no buscamos disminuir costos que
impacten en la demora tardia de la entrega de los repuestos o componentes que nuestros
clientes necesitan con “Urgencia” por tener una maquina parada, ya que su costo operativo por
estar detenida es MUY ALTO, incluso en muchos casos con riesgos por perdidas de contratos. Lea
nuestros términos y condiciones.
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VENTAS DIRECTA DE ORIGEN

Ofrecemos a nuestros Clientes de toda Latinoamérica la posibilidad de acceder a Venta Directa
desde origen de todo tipo de maquinaria, equipos, motores y componentes industriales. Todo lo
gue comercializa Interburg puede ser adquirido sin intermediarios, optimizando tiempos, costos
y garantizando la entrega de productos auténticos y de maxima calidad.

Nuestra modalidad de Venta Directa permite que cada Cliente reciba exactamente lo que
necesita, con respaldo técnico, seguimiento del proceso y la seguridad de trabajar con
proveedores oficiales en fabrica. Ya sea para proyectos nuevos, ampliaciones o reemplazo de
equipos, brindamos una solucién agil, transparente y completamente personalizada.

VENTAS DE EQUIPQOS

En Interburg contamos con una amplisima linea de equipos y soluciones integrales para cubrir
practicamente cualquier necesidad de la Industria en Latinoamérica. Nos especializamos en la
Venta Directa de origen de maquinaria y equipamiento pesado, brindando acceso confiable y
competitivo a tecnologias de alto rendimiento para multiples sectores.

Ofrecemos maquinas de gran porte, gridas de diversos tonelajes, equipos para mineria, motores
industriales, motores para maquinaria pesada, motores marinos, equipos asfalticos, equipos para
tratamiento y manejo de scrap, ademas de sistemas y soluciones completas para plantas
industriales.

Nuestro portfolio abarca desde unidades completas hasta componentes y recambios, siempre
garantizando respaldo técnico, trazabilidad y acompafiamiento durante todo el proceso.

La Venta de Equipos representa nuestra capacidad de abastecer cualquier equipo que la industria
demande, asegurando disponibilidad, precisién en la especificacion técnica y una cadena de
suministro optimizada que conecta a nuestros clientes con las mejores fabricas del mundo.






VENTAS DE REPUESTOS, PARTES
INSUMOS & COMPONENTES

En Interburg ofrecemos una solucién completa para el suministro de repuestos, partes, insumos
y componentes para todo tipo de maquinaria, equipos industriales y sistemas productivos.
Nuestro enfoque es brindar disponibilidad, precisiéon técnica y rapidez, permitiendo que cada
Cliente mantenga sus operaciones funcionando sin interrupciones.

Trabajamos con una red Global de fabricantes, lo que nos permite abastecer piezas originales,
componentes alternativos de alta calidad, insumos criticos, kits de mantenimiento, sistemas
hidraulicos, eléctricos, electrdnicos, filtros, sellos, motores, transmisiones y todo tipo de partes
especificas que requiera cada industria.

Acompaniamos todo el proceso, desde la identificacién exacta del nimero de parte hasta la
coordinacion logistica internacional, evitando errores y garantizando que cada repuesto llegue en
tiempo y forma. Nuestro compromiso es ofrecer soluciones confiables, competitivas y adaptadas
a las necesidades reales de cada cliente.

DISENOS A MEDIDA

En Interburg no sélo ofrecemos insumos, repuestos y equipos estandarizados: también contamos
con la capacidad de disefiar, desarrollar y fabricar componentes especiales a medida, creados
especificamente para las necesidades técnicas de cada cliente y cada proyecto.

Podemos disefiar desde cero, seleccionar los materiales mas adecuados, aplicar ingenieria
especializada y construir estructuras, sistemas y piezas Unicas, tanto para maquinaria pesada
como para aplicaciones industriales, mineria, energia, transporte y obras de gran porte.
Interburg puede fabricar y entregar desde Argentina o directamente desde origen, trabajando
con Plantas Certificadas que producen bajo especificacion exclusiva.

Ademas, nos hacemos responsables absolutos de todo el proyecto, desde la ingenieria inicial y el
disefio del sistema, hasta la construccidn, supervisién, control de calidad y entrega final del
equipo o componente requerido. En Interburg convertimos cualquier requerimiento técnico en
soluciones reales, confiables y listas para funcionar.
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ORIGINALES & AFTERMARKET

En Interburg ponemos a disposicién de nuestros Clientes un portafolio integral de partes,
repuestos, insumos, sistemas y componentes para todo tipo de maquinaria y sistemas
industriales. Entendemos que cada empresa tiene necesidades especificas, por eso ofrecemos
tanto repuestos o componentes Originales como Alternativas Aftermarket de alta calidad,
asegurando siempre la solucién mas adecuada para cada aplicacién.

Nuestro enfoque estd basado en la precision, la eficiencia y la confiabilidad. Contamos con
proveedores de primer nivel y una red técnica que nos permite identificar rdpidamente la pieza
correcta, verificar compatibilidades, evaluar opciones equivalentes y ofrecer siempre una
respuesta sélida, sin demoras y sin complicaciones para el cliente.

Trabajamos con compromiso absoluto para que cada etapa del proceso sea clara, eficiente y
segura. Desde la consulta inicial, la seleccion del repuesto, la presentacién de alternativas
técnicas, hasta la entrega final, nuestro equipo acompafia y asesora en forma personalizada,
entendiendo los tiempos, la urgencia y la realidad operativa de cada industria.

NUESTRAS VENTAJAS

Amplia variedad: Acceso a repuestos originales y aftermarket para multiples marcas, equipos y
lineas industriales.

Optimizacidon de costos: Opciones equivalentes que permiten mantener la calidad reduciendo
tiempos y presupuesto.

Asesoramiento técnico personalizado: Ayuda especializada para identificar la pieza correcta y
evitar errores en la seleccién.

Disponibilidad y agilidad: Gestiones rapidas, seguimiento constante y soluciones adaptadas a la
urgencia del Cliente.

Garantia de calidad: Cada componente es evaluado para asegurar rendimiento, seguridad y
durabilidad.

Soluciones a medida: Si el repuesto no existe o esta discontinuado, buscamos alternativas,
equivalencias o desarrollos especiales.

Entrega flexible: Envios desde Argentina o directamente desde origen, segun la necesidad del
Cliente y del proyecto.






REPARACION

En Interburg trabajamos con industrias especiales, pero también le brindamos la opcidn que en
lugar de reemplazar sistemas, componentes, partes o piezas costosas por nuevas, le ofrecemos
un servicio integral de reparacion y recuperacion total de componentes, partes o sistemas,
incluso aquellos que llegan completamente dafiados o fuera de servicio. Contamos con la
capacidad técnica para restaurar sistemas, mecanismos, ejes y conjuntos completos,
devolviéndoles su funcionalidad original o incluso mejorada.

Nuestro objetivo es que cada cliente pueda extender la vida util de sus equipos, reducir costos y
evitar tiempos de espera innecesarios. Si tenés un componente que parece perdido, evaluamos
su condicidn y te proponemos una solucién de reparacion completa, segura y eficiente.

RECAMBIO

Ademas de las reparaciones, contamos con la posibilidad de ofrecer soluciones de recambio de
componentes para aquellas situaciones en las que el Cliente prefiera o necesite sustituir un
elemento por otro en éptimas condiciones. Disponemos de piezas nuevas, reacondicionadas o
alternativas compatibles, siempre seleccionadas para asegurar la continuidad operativa y el
mejor rendimiento del equipo.

Nuestro objetivo es que cada Cliente pueda elegir la opcidn mds conveniente, ya sea reparar o
reemplazar, con la tranquilidad de contar con asesoramiento técnico, disponibilidad de
componentes y un proceso transparente y eficiente.







SOLUCIONES PARA INDUSTRIAS
ESPECIALES

En Interburg disponemos de una amplia gama de lineas de repuestos, partes, componentes y
sistemas destinados especificamente a industrias consideradas especiales, como la industria;
naval, refinerias, petréleo, gas, quimica, petroquimica, procesamientos especiales, energia, y
todas aquellas operaciones que requieren equipos robustos, confiables y de alto desempefio.

Trabajamos con una red internacional de fabricantes, ingenierias y proveedores certificados que
nos permiten ofrecer productos de calidad superior, adecuados a entornos criticos donde la
seguridad, la continuidad operativa y el cumplimiento normativo son factores esenciales.

En Interburg acompafamos a nuestros clientes en todo el proceso; desde la seleccién técnica de
la pieza, la verificacién de compatibilidades, la busqueda de alternativas equivalentes, la
provisiéon de componentes especiales, hasta la logistica final adaptada a los requerimientos del
proyecto. Cada solicitud es tratada con confidencialidad, precision y una clara comprension de
las exigencias propias de estos sectores.
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SERVICIO DE ATENCION
PERSONALIZADA 24/7 LOS 365 DIAS

En Interburg entendemos que cada solicitud, cada proyecto y cada necesidad técnica de nuestros
Clientes requiere una respuesta inmediata, confiable y plenamente acompafiada, ya que
trabajamos sobre emergencias de equipos parados o dainados. Por eso, desarrollamos nuestro
Servicio de Atencidn Personalizada 24x7 los 365 dias del aifo, un sistema integral pensado para
brindar asistencia directa y continua en cada etapa del proceso, desde la primera consulta hasta
la entrega final del repuesto, componente, pieza o insumo requerido. La industria no se detiene y
nosotros tampoco.

Nuestro compromiso es garantizar una comunicacion fluida, transparente y permanente durante
todo el proceso. Implementamos multiples mecanismos de contacto y de comunicacién,
mensajeria instantdnea, correo electrénico, video llamadas, lineas telefénicas directas,
plataformas de seguimiento y WhatsApp, para asegurar que cada Cliente tenga acceso inmediato
a nuestro equipo, sin importar el dia ni la hora. Creemos firmemente que un acompafiamiento
constante es la base para obtener resultados precisos, evitar errores y optimizar los tiempos de
respuesta.

A lo largo de todo el proceso, nuestro equipo técnico y comercial se mantiene atento a cada
detalle: desde la identificacién correcta del repuesto, el analisis de alternativas disponibles, la
verificacion de numeros de parte, materiales y compatibilidades, hasta la coordinacién logistica
con proveedores y centros de distribucién. Cada paso es monitoreado y comunicado,
garantizando que el Cliente esté siempre informado y seguro de que su solicitud avanza sin
contratiempos.

En Interburg no solo ofrecemos productos; ofrecemos una experiencia de soporte completa,
cercana y profesional. Sabemos que en la Industria cada minuto cuenta, y por eso acompafiamos
a nuestros clientes en cada momento, anticipando necesidades, resolviendo dudas y asegurando
que todo el proceso resulte eficiente, claro y confiable.

Nuestro objetivo final es simple: que cada Cliente sienta que detras de su pedido hay un equipo
disponible 24 horas al dia, los 7 dias de la semana, comprometido con brindar el mejor nivel de
servicio personalizado en toda la regidn y acompanando al cliente a resolver sus problemas.
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INTERBURG INDUSTRIA PESADA
“INDUSTRIAS GLOBALES”

En Interburg creemos que la grandeza de una industria se construye dia a dia, decisidon tras
decision, proyecto tras proyecto. Y sabemos que cada empresa, sin importar su tamafio o su
rubro, necesita un aliado confiable capaz de transformar una necesidad en una solucién
concreta. Por eso, nuestra mision es clara: brindar respuestas industriales integrales,
personalizadas y de alcance global.

Nos especializamos en desarrollar soluciones industriales a medida, adaptadas a los requisitos
especificos de cada cliente. Ningun proyecto es demasiado grande, demasiado pequeiio o
demasiado complejo: desde el disefio de un componente especial hasta la provisién de
maquinaria completa, desde repuestos criticos hasta la ingenieria de sistemas completos. Si su
industria lo necesita, Interburg lo hace posible.

Nuestro compromiso no termina en una cotizacidn ni en una entrega; comienza mucho antes y
continia mucho después. Analizamos cada necesidad con precision técnica, seleccionamos
materiales adecuados, coordinamos procesos productivos, evaluamos proveedores
internacionales, realizamos controles de calidad y gestionamos toda la cadena logistica desde
origen hasta destino. Nuestro equipo global trabaja con un Unico objetivo: entregar la solucidn
exacta que su operacién requiere para funcionar, crecer y competir al maximo nivel.

Interburg actia desde cualquier punto del mundo, integrando una red internacional de
fabricantes, ingenieros y especialistas que nos permite responder con rapidez, eficiencia y
confiabilidad. Ya sea en América, Europa, Asia u Oceania, mantenemos el mismo estandar de
calidad y el mismo nivel de compromiso.

Para nosotros, cada cliente es un proyecto estratégico. Cada industria (Mineria, petréleo y gas,
energia, metalmecdnica, transporte, agroindustria, forestal, automotriz, naval, ferroviaria,
navales, aeronautica, o cualquier otro sector) merece una respuesta precisa, profesional y
responsable. Y en Interburg asumimos ese compromiso con firmeza: proveer siempre la solucién
adecuada, en el momento adecuado y desde cualquier lugar del mundo.

Soluciones sin fronteras, disefiadas para impulsar su productividad, optimizar sus procesos y
acompaniar el crecimiento de su empresa en cada etapa.



SUPPLY CHAIN

En Interburg desarrollamos, administramos y optimizamos cadenas de suministro completas,
asegurando el abastecimiento continuo y confiable de partes, repuestos, insumos, componentes,
sistemas, maquinaria y cualquier otro elemento critico para el funcionamiento de su empresa.
Nuestro trabajo se adapta a cada industria, a cada proceso y a cada requerimiento técnico,
integrandonos como un socio estratégico que garantiza fluidez operativa y previsibilidad.

Gestionamos la cadena de punta a punta: desde el analisis de necesidades, la planificacion de
compras y la seleccién técnica de los materiales adecuados, hasta la coordinacién con
fabricantes internacionales, el control de produccién, la auditoria de calidad, la preparacién de
documentacion y la logistica hacia el destino final. Cada eslabdn es monitoreado con precision
para evitar demoras, minimizar riesgos y asegurar que los recursos lleguen en tiempo y forma.

Gracias a nuestra Red Global de Proveedores y Agentes, Interburg puede abastecer productos
desde multiples origenes, entregando directamente desde fabrica o desde nuestros propios
puntos de control en Argentina. Esta flexibilidad nos permite responder con rapidez a urgencias,
demandas inesperadas, proyectos especiales o planes de mantenimiento que requieran
disponibilidad absoluta de insumos.

Nuestro enfoque se basa en la sostenibilidad operativa: trabajamos para que su empresa nunca
se detenga, manteniendo un flujo constante y seguro de materiales esenciales. Ya sea para
produccion, mantenimiento, ampliacidon de planta o renovacion tecnoldgica, Interburg se integra
en cada etapa de su Supply Chain, aportando confiabilidad, continuidad y una gestidon
transparente orientada a resultados concretos.













